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Contact Information: 
 

Name:   Raquel Whiting 
Telephone: (410)369-0000 x. 107 
E-mail: Raquel.Whiting@learnitsystems.com 
Address:  2201 Old Court Road    Baltimore, MD  21208 

 
Description of Services: 
Learn It Systems provides math and reading instruction to students in grades K-10. Instruction is offered either in-person in small 
groups or through our blended program. For our in-person direct instruction program, called Learn It Advantage, students work in 
small groups on reading or math lessons with an instructor. For our blended program, we offer a software-based asynchronous 
program where students work on assigned lessons on their own and meet in small groups with an instructor once a week. Learn 
It provides the netbooks necessary to participate in our blended program. Students in our programs, both in-person and online, 
take a pre-assessment that is aligned to the Texas state assessment. This assessment is used to identify student skill gaps and 
using this data Learn It Systems works in consultation with the student’s parent, their school and teacher to develop a Student 
Learning Plan. This plan is used by our teachers to guide instruction. We provide monthly progress reports and pre- and post-
assessment to determine student progress. 
 
Description of Instructor Qualifications: 
Learn It Systems strives to hire only instructors who are Texas certified teachers, preferrable with a master’s degree in the 
subject matter they are teaching. However, if certified teachers are not available we require a minimum of an Associate’s 
Degree. All of our teachers undergo a 4-hour training program which includes training on our program, curriculum, assessment, 
progress reporting, classroom management, Student Learning Plans, how to effectively work with parents, how to work with ELL 
students and students with disabilities, and provider ethics. All instructors are required to pass a training assessment prior to 
providing instruction which demonstrates their understanding of our program and ability to implement the program successfully.  
All instructors will also be required to pass all state and LEA required background checks before having contact with children. 
 
Description of Evidence of Effectiveness: 
Since 2007, Learn It Systems has provided math and reading tutoring to approximately 35,000 students nationwide. Students 
who complete our program demonstrate gains on our assessment and we have excellent ratings in customer satisfaction from 
parents, students, and school officials. Students who have completed our math program demonstrate an average increase of 18-
points on our math assessment and those that have completed our reading program demonstrate an average increase of 15-
points on our reading assessment. Our test is measured using a 100 point scale. Additionally, over the last two years, 4,402 
parents have responded to our surveys and, on average, 88% of parents have said that they have seen an improvement in their 
child’s school progress since taking our program. Principals have also reported an increase in student test scores after taking our 
program, and 94% of principals who have responded to our surveys (n=31) indicated that they “agree” or “strongly agree” that 
school tests scores have improved as a result of our program. Lastly 93% of parents that responded to our surveys have 
indicated that they would recommend our program to another family and that they were pleased with our program. 
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Descripción de Servicio: 
Learn It Systems proporciona servicios de instrucción en matemáticas y lectura a estudiantes desde Kindergarten hasta décimo 
grado. La instrucción se ofrece en persona, en grupos pequeños o por medio de nuestro programa mixto. Para nuestro 
programa de instrucción directa en persona, llamado Learn It Advantage, se forman pequeños grupos de estudiantes que 
trabajan con un instructor en lectura y matemáticas. Para nuestro programa mixto, ofrecemos un programa asincrónico basado 
en software, en el que el estudiante trabaja por su cuenta en las lecciones asignadas y se reúnen con el instructor una vez a la 
semana. Learn It proporciona las computadoras netbooks necesarias para participar en nuestro programa mixto.  Los 
estudiantes que participan en nuestros programas, tanto en persona como en línea, toman una prueba de preevaluación que se 
ajusta a la evaluación estatal de Texas. Esta evaluación se utiliza para identificar brechas en las destrezas del estudiante y, al 
utilizar estos datos, Learn It Systems trabaja en conjunto con los padres, la escuela y la maestra del estudiante, para elaborar 
un Plan de Aprendizaje para el Estudiante. Este plan lo utilizan nuestros maestros como guía para la instrucción. 
Proporcionamos informes mensuales de progreso y hacemos evaluaciones previas y posteriores para determinar los avances 
del estudiante. 
 
Descripción de Instructor Calificación: 
Learn It Systems se esmera en contratar solo a instructores que sean maestros con certificación de Texas, y preferiblemente 
que tengan una maestría en la materia que estén enseñando. No obstante, de no haber maestros con certificación disponibles, 
Learn It exige, como mínimo, que tengan un Título de Asociado. Todos nuestros maestros pasan por un programa de 
capacitación de 4 horas, que incluye adiestramiento en nuestro programa, currículo, evaluación, elaboración de informes de 
progreso, administración del aula, elaboración del Plan de Aprendizaje del Estudiante, cómo colaborar eficazmente con los 
padres, cómo trabajar con estudiantes ELL [que están aprendiendo inglés] y con estudiantes discapacitados, y la ética para 
proveedores . Se exige que todos los instructores, antes de impartir clases, pasen una evaluación de capacitación que 
demuestre que entienden nuestro programa y que están capacitados para implementarlo con éxito.  Se exige que todos los 
instructores pasen todas las verificaciones de antecedentes penales que exigen el estado y LEA, antes de estar en contacto con 
niños. 
 
Descripción de Comprobante Efectivo: 
Desde 2007 Learn It proporciona servicios de tutoría en matemáticas y lectura a aproximadamente 35,000 estudiantes por toda la 
nación. Los estudiantes que terminan nuestro programa demuestran mejorías en nuestra evaluación y contamos con un alto nivel de 
satisfacción del cliente de parte de los padres, los estudiantes y los oficiales escolares. Los estudiantes que han completado nuestro 
programa en matemáticas demuestran un aumento promedio de 18 puntos en nuestra evaluación de matemáticas, y los que han 
completado nuestro programa de lectura demuestran un aumento promedio de 15 puntos en nuestra evaluación de lectura. Nuestra 
prueba se mide con una escala de 100 puntos. Además, en los últimos dos años, 4,402 padres han respondido a nuestras encuestas y 
un promedio del 88% de los padres ha declarado que ha visto una gran mejora en el avance escolar de sus hijos, después de haber 
tomado nuestro programa. Los directores escolares también han reportado un aumento en las calificaciones de exámenes de los 
estudiantes que toman nuestro programa, y el 94% de los directores que han respondido a nuestras encuestas (n=31) indicó que está 
"de acuerdo" o “muy de acuerdo” en que las calificaciones en las pruebas escolares han mejorado como resultado de nuestro 
programa. Por último, el 93% de los padres que respondieron, indicó que recomendaría nuestro programa a otra familia y que 
quedaron muy complacidos con el programa Learn It. 
 


