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Group Excellence, Ltd.

Contact Information:

Name: Chris Battle

Telephone: 214-570-3140

E-mail: cbattle@groupexcellence.org

Address: 13111 N. Central Expressway, Ste. 230 Dallas, TX 75243

Description of Services:

Group Excellence provides in-person and online mentoring and tutoring to students in grades 3-12. Students may participate in
any of our program models based on individual needs. We offer:

+ Small-group tutoring in-person with our trained staff. We provide all the required materials including workbooks and other
related resources. Tutoring is typically provided at the student’s school campus if it is available.

* Interactive distance learning accessible 24/7 online via an internet-connected computer, tablet, or mobile device. Students get
realtime feedback on their progress, and work with live tutors via online chat or telephone.

Tutoring is based directly on the same TEKS standards used by schools throughout the state, so it supplements what students
learn in the classroom and can be expected to improve scores on the TAKS and STAAR exams.

Description of Instructor Qualifications:

We are committed to hiring the best tutors to deliver the best results for students. Our tutors include certified teachers and
paraprofessionals, as well as college students who demonstrate subject mastery by passing a rigorous pre-employment subject-
level qualification exam.

Before our tutors ever work with students, they must complete a series of interviews, undergo a background check, and complete
our Tutor Certification Training Program. After hire, we also provide our staff with regular oversight, quarterly reviews, and
professional development opportunities.

The 2007 Title | Report from Dallas ISD described our instructors well: “The best part of the Group Excellence SES sessions,
according to the evaluators’ observations, was in its non-traditional tutoring settings, a nurturing environment, and the natural
connections between tutors and tutees. Rather than tutors repeating what was learned in the classroom, the Group Excellence
approach enabled college students to help high school students in a self-learning setting. Tutors and students were close in age
and shared common language and similar experience. University students were not only tutors, but acted as role models.”

Description of Evidence of Effectiveness:

Many reports show our program to be highly effective. For example, a Dallas ISD Title | Report from 2006-07 found that Group
Excellence students showed larger annual gains in both English (34 points) and Math (18 points) than all other SES providers based on
state testing data. Another report from Center for Research in Educational Policy showed that Group Excellence received the highest
survey ratings of any provider in the state of Texas, and was the only one to show “evidence that tutored students are making
substantive achievement gains” in math. Additionally, the results of the Dallas ISD Algebra Initiative, sponsored by the Texas
Instruments Foundation, showed that students who worked with our tutors “clearly outgained other students” and increased their rate of
passing the state TAKS exam by up to 52.2%. Group Excellence will happily provide parents with copies of these reports upon request.
Our own analyses show similar results. In 2010-2011, students completed an assessment before and after our tutoring program, and
scores improved an average of 18.38%. We also conduct parent surveys in the Fall of 2010 that showed 99.2% of parents said they
“Agree or Strongly Agree that Group Excellence Benefited their student academically and would like to use their service again in the
future”..
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Descripcién de Servicio:

Group Excellence ofrece tutoria en linea y tutoria en persona a todos los estudiantes del grado 3ro al grado 12abo. Los
estudiantes pueden participar en cualquiera de nuestros programas, basado en las necesidades individuales de cada uno de
ellos. Nosotros ofrecemos:

* Pequefios grupos de tutoria en persona con nuestro personal capacitado para desarrollar ese trabajo. Proporcionamos todos
los materiales requeridos, incluyendo libros y otros recursos relacionados con la clase en la cual el estudiante necesite ayuda.
La tutoria se proporciona normalmente en la escuela del estudiante, si esta disponible.

+ Tutoria en linea interactivo de acceso 24 / 7 a través de una computadora conectado al internet, tabletas o un dispositivo movil.
Los estudiantes reciben informacion en tiempo real sobre los progresos realizados, y se puede charlar con los tutores en vivo
via internet o teléfono.

La tutoria es basada con los mismos estandares del TEKS que las escuelas utilizan en todo el estado, por lo que complementa
lo que aprenden los estudiantes en el aula estudiantil en lo cual se puede esperar la mejoria las calificaciones en los examenes
TAKS y STAAR.

Descripcién de Instructor Calificacion:

Nos esforzamos en contratar a los mejores tutores para entregar los mejores resultados para los estudiantes. Nuestros tutores
son maestros certificados, asi como estudiantes universitarios que pasar una rigurosa calificacién examen en su objeto. Antes
de que nuestros profesores empiecen a trabajar con los estudiantes, deben completar una serie de entrevistas, pasar un
examen riguroso con una calificacién de acuerdo al nivel, someterse a un chequeo de antecedentes criminales, y completar
nuestro programa de entrenamiento riguroso. Después de que se integran a nuestro programa, también le ofrecemos a nuestro
personal un taller de desarrollo profesional regularmente.

En el 2007, el Titulo | Informo que Dallas ISD describié a nuestros instructores asi: "La mejor parte de las sesiones de Group
Excellence SES, de acuerdo a las observaciones de los evaluadores, se encuentra en su configuracion de clases no
tradicionales, sino un ambiente acogedor, y las conexiones naturales entre los tutores y estudiantes. En lugar de que los tutores
repitan lo aprendido en el aula, el enfoque del Group Excellence es permitir que a los estudiantes universitarios ayuden a los
estudiantes de secundaria en un ambiente de auto-aprendizaje. Los tutores y los estudiantes tienen edades similares por el cual
el lenguaje es comun y eso permite compartir

experiencias similares. Los estudiantes universitarios no sélo son los tutores, si no que también actian como modelos a seguir.

Descripcion de Comprobante Efectivo:

Muchos informes muestran que nuestro programa es muy eficaz. Por ejemplo, el Distrito Escolar de Dallas de acurdo al reporte del
Titulo | del 2006-07, encontrd que los estudiantes de Group Excellence mostré mayores ganancias anuales en Inglés (34 puntos) y
matematicas (18 puntos) que todos los deméas proveedores de SES sobre la base de datos de las pruebas del estado. Otro informe del
Centro de Investigacion en Politica Educativa mostré que los estudiantes del Group Excellence recibieron la calificacién mas alta de
cualquier proveedor de la encuesta en el estado de Texas, y fue la Unica que mostré "pruebas de que los alumnos que reciben ayuda
de tutoria estan teniendo logros" en el area de matematicas.

Ademas, los resultados de Algebra iniciativa del Dallas ISD, patrocinada por la Fundacion de Texas Instruments, mostraron que los
estudiantes que trabajaron con nuestros tutores "claramente sobreganaron a otros estudiantes" y el aumento de su tasa de aprobar el
examen estatal TAKS en hasta un 52,2%. Group Excellence estara encantado de proporcionar a los padres con las copias de estos
informes a solicitud.



